
第二部分 承担责任，成熟的标志

只要我们还把责任推给别人，而不是有自己承担，那么失败和低水平表现就

会变成理所当然的事实。

成熟的行为方式就体现在我们对生活和工作的态度上。

学会承担责任是一个人走向成熟的重要标志，也是美好人生的开始。

只要找准了自己的位置，努力行动，人人都能成为认真负责的人。

自由与责任

愿意对自己的人生负责，是一个人自尊心萌芽的表现，更是一个人走向成熟

的标志。只有勇敢地承担责任，才能得到大家的信任与认可，才能享受真正的自

由。推卸责任，逃避责任，即使得到片刻的自由，也会因无知而受到惩罚。

下面是一个真实的故事。一位名叫安妮·兰伯特的美国人通过自己的经历告诉

大家，她的完美人生是如何开始的。读完她的故事，任何人都会相信，自由与责

任将会在安妮的家庭里延续下去。

"我 13 岁生日那一天，是我人生的一个重大转折。妈妈把我叫进她的房间，'

安妮，我想和你谈谈。'妈妈拍了拍身边的床铺说，'我用了 12 年的时间来培养你

的价值观和道德观。你觉得自己具有分辨是非的能力了吗？今天是你的 13 岁生

日。从今以后你就不再是小孩子了，生活是你开始自己拿主意的时候了。从现在

起，你自己的规矩自己定。什么时候起床，什么时候睡觉，什么时候写作业，和

哪些人交朋友，这些都由你自己决定。''我不明白。你生我的气了吗？我做错了什

么吗？'妈妈伸出手搂住我的肩膀：'每个人迟早都要自己做主。很多被父母严格管

教的年轻人，往往在他们离开大学、没人给他们指导的时候犯下了可怕的错误，

有些甚至毁了自己的一生。所以我要早一点给你自由。'我目瞪口呆地盯着她，各

种念头一起闪过脑海：那么，我随便多晚回家都可以；能够自由参加各种聚会；

没有人再催促我写作业……这简直棒极了！妈妈站起来：'记住，这是一种责任。

家里人都在看着你。而只有你一个人为自己的过错负责。'她说着用力抱了抱我，

'别忘了，我一直在你身边。任何时候，如果你需要，我会随时帮助你。'完美的谈



话就这样结束了。 同以往一样，这个生日是与家人一起度过的，有蛋糕，有冰淇

淋，还有礼物，而母女间的这次谈话却是我收到的最有意义的生日礼物。

"从那一天起，我在享受自由的时候，始终忘不了母亲的那句话――只有你一

个人为自己的过错负责。在这之后的数年间，我做过不少错事，但自己为自己的

过错负责的态度，使我迅速成熟起来。"

愿意对自己的人生负责，是一个人自尊心萌芽的表现，更是一个人成熟起来

的标志。人总是会慢慢长大，身边的亲人、朋友、老师会告诉我们怎样生活，怎

样做人。但任何行动的落实者都只能是我们自己。

当我们大家明白了这些，我们就会不断地改变自己的行为，弥补自己的过失，

做一个成熟而又勇于负责的人。安妮在 13岁的时候就开始明白并自己去实践它，

在这个过程中她慢慢长大，成熟起来。她懂得为自己负责，同时也赢得了自由。

承担责任，享受自由，不是一对矛盾体，相反，是相辅相成的。只有勇敢地

承担责任，才能得到大家的信任与认可，才能享受真正的自由。只想者逃避责任，

甚至推卸责任，这样的人会有生命的自由吗？就算得到片刻的自由，也会因无知

而受到惩罚。而我们可以从现在开始，无论是少年、中年、老年，只要是希望自

己的人生活得更精彩，就去做吧！成熟的行为方式就体现在我们对生活和工作的

态度上，体现在负责的程度上。



我是家庭的一分子

家庭责任感如此重要，它不仅是一家人相亲相爱，携手共进的基础，更能使

一家人在面对困难、身临逆境的时候，可以自然而然地感觉到来自家人的支撑。

平时的互助协作，相互交流，无疑会使家人产生共同的希望和价值观，在相互的

鼓励和帮助中度过危机。

一天，在华盛顿参加完一个国会的听政会，出来在路边等车，看见一个母亲

和一个 3岁左右的小孩过马路，那个小孩不小心摔了一跤，母亲就走了过去，对

小孩说："汤米站起来！"小孩继续在地上耍赖。母亲的声音越来越大、表情越来

越严肃："站起来！"小孩立刻站起来了。母亲把小孩带到路边就开始训斥："汤

米，你看看你刚才，像个男子汉吗？还说长大了要保护妈妈，你那个样子能保护

我吗？做事情不能担负自己的责任，还妨碍交通。"3 岁的小孩子含着眼泪，就

被妈妈带走了。

我被这一场景深深感动了："多么负责任的母亲呀！"我们有理由相信，她的

孩子将来一定能够承担起对父母、家庭、国家的责任。

现在的孩子个性越来越强，但是责任心未必递减。常常听说这样的故事：有

的儿子或女儿，长大成人后，自己搬到外面去住。他们很少给家里写信、打电话，

但是他们从不间断地给家里寄钱。很多人和爸爸妈妈之间存在着沟通障碍，但这

并不影响到他们对家庭责任的履行。有些爸爸妈妈感慨道："平时最不跟我说话

的孩子，没想到寄给我的钱最多。我生病的时候，对我的照顾也最多。而我最亲

的孩子，反而做得不够。"为什么呢？是因为有的孩子挣钱多，有的孩子挣钱少

吗？还是因为有些孩子天生体贴，而有的孩子天生粗心吗？这只是你的猜想罢

了，其实最可能的原因在于不同的孩子有着不同程度的责任心。责任心强的孩子

会频繁地给父母亲寄钱，也会在父母亲有困难的时候及时出现，极力帮他们解决

问题。

艾森豪威尔小时候的家庭境况不错。后来父亲的生意破产，欠下一笔数目不

小的债务，家里的日子开始拮据起来。艾森豪威尔的母亲是一名勤快乐观的女性。

她巧妙地在 3间屋子里给 6个孩子安置舒适的床铺，安排孩子们轮流值日，做家

务，让他们学会帮厨、洗碗和洗衣；学会修剪果树，采摘果实，并把它们储存过

冬；学会给菜园除草、堆草垛；学会喂鸡、挤牛奶。在全家人的共同劳动中，孩

子们不仅体会到劳动的乐趣，更领悟到对家庭的责任感。

责任感是一个人成熟的重要标志。在这个家庭里，关心其他人是理所当然的

事，分担家庭劳动也是理所当然的事。这些事情会在潜移默化中把责任心植入每

个家庭成员的性格特征之中。

家庭责任感如果重要，它不仅是一家人相亲相爱、携手共进的基础，更能使

家庭成员在面对困难、身临逆境的时候，可以自然而然地感受到来自家人的支撑。

平时的互助协作相互交流无疑会使家人产生共同的希望和价值观，进而在相互的

鼓励和帮助中度过危机。

通过共同交流和共同活动，长辈的责任心自然会传染到孩子的身上。他们会

无时无刻地感受到：我是家庭的一分子，我要为家庭承担责任，让我们共渡难关

吧。



从小奠定优秀的品质

培养优秀的下一代人，要从责任开始入手。如果让子女们从孩提时候起就感

到自己对家庭和社会负有责任，要做出贡献；认识到自己是个有用的人，那么，

他们走上社会后，就能够发挥创造能力，成为令人瞩目的优秀人才。

有一个故事，讲述了一个年仅 11 岁的少年，把足球踢到一家商店的窗口上，

砸碎了玻璃。商店老板找到少年的父亲，要求赔偿损失。父亲赔了钱之后，却把

账记到了儿子的头上。他认真地对儿子说："玻璃窗是你弄破的，你应该负起赔

偿的责任。我现在先帮你垫上，你要利用假期的时间打工，把这笔钱还给我。"

结果，少年干了整整一个暑期的活儿，才还清了这笔钱，共计 15 美元。这个少

年就是后来的美国总统里根。当了总统以后，里根还常常提起少年时的这件小事，

觉得是父亲教他学会做个负责任的人，这使他一生受益无穷。没有父亲的教诲，

他可能会变成另一个样子。

责任感是一种需要从小培养的品质，要在孩子尚未形成自己的价值观念的时

候，就让他们意识到：责任不仅是一种美德，更是每个人都必备的基本品质；勇

于承担责任是任何人从平凡走向优秀的第一步。

比尔·克林顿 7岁的时候，家里在温泉城外买了一个小农场，并且还雇佣了

一名女佣。比尔的家庭并不富裕，但是雇女佣是霍普人的传统。每当克林顿的母

亲到医院去上班，女佣便负责照料克林顿和弟弟罗杰的起居和生活。但克林顿却

几乎不用女佣照料，一切都试着自己去做。不仅如此，他还常常主动去照顾弟弟

罗杰，陪他玩耍，哄他入睡。母亲回忆说，不是谁要克林顿那样去做，而是克林

顿常常抢着去做女佣该做的事情，"完全负起了责任"。有时令女佣感到非常为难。

女佣奥德萨是一名笃信宗教的白人妇女，她对克林顿的优良品行和高度责任

心十分赞叹，断定克林顿将来必成大器。她说自己很早就发现克林顿跟别的孩子

不同。他对人友善、礼貌，而且有很强的责任心和领导力。学校中的一些小伙伴

常常围着他转，他俨然是他们当中的"头"。回到家里，他不用别人督促，便会井

井有条地把该干的事情干好。

孩子们的思想就像一张白纸一样，他们的意识有待于外界环境的影响。克林

顿从小生长在没有生父的家庭里面，他看到母亲为了操持家务忙里忙外，自然萌

发起分担责任的念头。贫穷而普通的家庭往往会诞生优秀的人，这样的例子举不

胜举。贫穷的孩子比一般的孩子更早知道父母亲的艰辛，或许这样的家庭也更需

要孩子的帮忙，以分担家庭的重担。这样的经历使他们在年龄更小的时候就确立

了责任心。这是能使他们受用一生的优良品质。

从某种程度上看，出身贫寒也是一种财富。但是，不是每个人都有机会得到

这笔财富。那么，父母们就应该承担起责任，把自己的责任心传授给下一代。

从小培养孩子们的责任感，生活中有很多显而易见的例子，说不定你一直在

做这些事情，或许，因为太忙的缘故做得不够多。在此，我不妨挑一些事情来说

说：

跟孩子一起到公园玩，告诉他们维护公园卫生是我们责任，每次喝完饮料就

把饮料放到自带的垃圾袋里面；告诉他们：让河水免受污染是人们的责任，我们

可以采取多种方式承担起这个责任，比如阻止喜欢往河里扔东西的伙伴们继续往

河里扔东西。让孩子分享家务。很多家庭习惯给孩子的家务劳动"付费"，这固然

是一种不错的做法，但是也应该让他们做一些义务性的工作。

培养下一代优秀的人，从责任开始入手。如果让孩子们从孩提时候就感到自



己对家庭和社会负有责任，认识到自己是个有用的人，那么，他们走上社会后，

便能够发挥创造性才干，成为令人瞩目的优秀人才。



"再来一次"是不对的

我们不仅要对工作负责，更要对自己人生负责任。只要拥有负责任的态度，

任何职业都可以变得神圣和崇高。

这是菲尔·唐纳休，美国著名的电视脱口秀主持人在他初涉工作时所经历的

一件真实的事――

在一个矿坑灾变现场，38 名矿工受困在地下。我与摄影师卡塞尔轮流替摄

影机保温，每晚与 CBS 电视台连线，提供《今夜世界新闻》节目中的报道。就在

这时，27 岁的我发现了一个在电视新闻界大展身手的绝佳机会.参与救援的矿工

轮流休息时会聚在一起烤火，热气与黑烟冉冉上升，30 多岁的牧师，就在这时

开始祈祷……山区居民的虔诚信仰，噙着泪水的妇女与小孩，从天而降的皑皑白

雪，以及从未听过的新教徒圣歌。那画面如此动人。我已在心中盘算好如何向观

众呈现这则完美的特写报道。这则报道会在电视新闻中播出，我的声音将穿越美

国大陆。

我的美梦没能持续多久，摄影机就发出嘎嘎声，低温导致机油冻结。我无助

地站在原地，没有画面，没有特写，更别提世界级的名声。我们把摄影机挪向烤

火桶。当摄影机终于恢复正常，我恭敬地说："牧师，我是 CBS 新闻的菲尔·唐

纳休。我们的摄影机刚才出了一点问题，所以没有拍到您完美的祈祷。现在，我

想冒昧得请您重复刚才的祈祷。我会请矿工们再唱一次圣歌。"牧师一脸困惑。"

可是我已经祈祷过了，孩子。""牧师，我是 CBS 的新闻记者。"我特别强调自己

的身份。"我已经祈祷过了，再祈祷一次是不对的。这样做不诚实。"牧师回答。

我真不敢相信我所听到的话。不能再祈祷，拜托！我亲眼看过太多的重复祈

祷：无论是坠机或其他各种重大灾难现场，都有牧师、神父或宗教界要人，愿意

为姗姗来迟的电视台记者二度洒圣水。"牧师，"我还是不放弃，'CBS 的 200 多

个联播电视台，都会播出您的祈祷；千万名观众都将目睹并聆听您的祈祷，与您

一同祈求上帝拯救受困矿工。'我大言不惭地恳求。为了上全国性的电视新闻，

我已经到了不择手段的地步。'不'，他说，'这样做不对！我已经向上帝祈祷过

了。'他转身离去，留下 CBS 新闻小组颓丧地伫立在雪地上。我花了很长的时间

才想通这件事。那位牧师不愿意为我再来一次，不愿意为千万观众再来一次，他

所坚持的，正是对这份神圣工作的责任与信念。

"再来一次"是不对的！

牧师坚持自己的原则和信念，他的祈祷是真诚的，是出自灵魂的，这样的祈

祷怎么能如同演戏一样重复呢？他的这种态度既是对工作的负责，更是对人生的

负责，他让我们真正领悟到了祈祷的神圣。

"再来一次"是不对的！

从菲尔·唐纳休所讲述的这个小故事里，我们同样能领悟到，只要拥有负责

任的态度，任何职业都可以变得神圣和崇高。



环境妨碍了你吗？

人要学会为自己负责任！找借口不断地转换工作，这只会浪费生命，对问题

的解决没有丝毫益处。你的只能就是，做好自己的事，对自己的过错要自己承担；

在错误中成长并成熟起来，改变和完善自己。只有这样才能进步，并为别人提供

方便。

约翰因对原工作单位的氛围不满意，离职来到一家著名的跨国公司应聘。面

试官首先询问他的问题便是："你为何离开原谅的单位？"约翰直率地回答："由

于原公司的工作氛围不理想，影响了我的工作热情和动力，希望换个工作环境，

从而能够通过环境的改变来发挥自己的实力。"最终，这家跨国公司没有录用他。

后来，约翰又相继应聘了不仅包括跨国公司、也包括小型企业在内的几家公

司，结果都是无功而返。出现这样的情况，约翰百思不得其解。自认为能力优秀

的他，不能理解自己为何被各公司屡屡拒绝。因此，他找到了自己的好朋友，向

他询问原因。

朋友在得知面试官询问的问题以及约翰的答案后，立即明白了他被拒绝的原

因。朋友明确地告诉他，他的问题并不在于工作能力和自身的实力，而是在于他

对离开原公司的原因的总结。

朋友说："因为每当问题产生时，你首先把责任归到环境身上，归结为工作

氛围对工作热情的影响，而这样却恰恰说明你自己适应环境的能力差，反映出了

你对环境及公司氛围的融合度不够。而且，对于你为何离开公司，你也不试着从

自己身上寻找原因。如果你能意识到责任就在自己身上，那么你所采取的办法就

是：改变自己来适应环境，而不是选择离开原公司去逃避环境。"

如上所述，人们常常抱怨，都是环境或别人对自己不好，所以就想借着换个

环境、或结交新的朋友，来改变尴尬的境遇。但是人们却很少反省自己，人际关

系的不顺畅或职场的不如意，责任究竟在自己还是在别人。如果原因是出自本身

的话，唯有改变自己，才能让问题迎刃而解。否则，不断地转换工作或认识新朋

友只会浪费生命，它对问题的解决没有丝毫益处。这样下去，终会因一事无成而

懊悔不已，甚至抑郁终生。

是你去适应别人还是别人来适应你，这实在是一个值得深思的问题。

在生活中，可能由于我们自身的缺点或错误，人们会对我们产生误会，甚至

偏见。这并不要紧，关键是我们要看到这一点，虚心地接受大家对我们的建议，

认真改过。当大家看到我们自身的努力和变化时，自然会重新认识我们。对刚走

进社会、参加工作不久的青年人尤其重要。当然这对我们任何一个人来说都是一

个具有普遍性的问题。

我们每个人都工作、生活在一个复杂的人际环境中，做每件事情都要和包括

亲人、朋友、领导、下属、同事、合作伙伴甚至竞争对手在内的各种各样的人打

交道。无论做什么事，还是那句话，我们必须以负责的态度来处理，才能得到别

人的支持和合作，才有可能把自己的事情做得更好。

人要学会我自己负责任！你的责任就是，做好自己的事，对自己的过错要自

己承担；在错误中成长、成熟起来，改变和完善自己，只有这样才能进步，为别

人提供方便。大家来适应你，都来为你改变，可能吗？任何人都没有这个权利让

别人这样做，别人更没有这个义务。我们要改变自己错误的思想方式、行为习惯，

或者是为了在某个组织里能够很好地呆下去，或者是为了适应这个社会而生存得

更好。这样做，能得到最大实惠的最终还是我们自己，不是吗？



让我们记住并实践莎士比亚的一句名言：聪明人永远不会坐在那里为他们的

损失而哀叹，却情愿去寻找办法来弥补他们的损失。

我们每个人对自己的未来都要有一个负责任的态度。以往疏忽的代价，我们

勇敢地承担了。而从现在起，用我们负责任的态度去生活，不只是为了不被淘汰，

还为了"我一定赢"！



"对不起，下次不再重犯"

一旦受到责备，无论对错都不要当面辩解。这是一种负责任的工作方式，不

仅是给自己留有余地和发挥的空间，更是给上司留足面子，为以后的发展提供机

会。事实胜于雄辩。用一种负责的态度，切实做好自己的工作，成绩会说明一切。

一位如今已事业有成的朋友给我们讲了他在大学里的一堂课。那是他即将在

日本上智大学毕业时，吉田教授给他们上了最后一课，要让他们各位牢记：挨骂

的时候，无论对错都不要当面辩解。

他已经工作了许多年，直到现在，这句话一直深深印在他的脑海里。他说，

记得教授当时是这样解释的――

无论对错都不要辩解！各位尽管立正站好，大声说这样的话即可："是的，

谢谢指正；是的，对不起，下次不再重犯……"大家想想，即便真的不是自己的

错，怒火中烧的上司是听不进任何解释的。到最后，事情也会转变成"态度不佳"

的错，这样只会加深事态的严重性。盛怒中的"斥责"就宛如"齐发的万箭"。利箭

迎面而来，千万不要认为自己没有错，就抬头挺胸努力辩解。各位要低头，让利

箭全部掠过头顶，随风而去，不要害得自己万箭穿心。

想想看，一旦辩解的结果证明是上司的错，那么，公然让上司泄气对各位也

没有多大好处。话又说回来，明明不是各位的错，却还能立正站好，不当面辩解。

了解内情的同事看在眼里，必然会佩服各位的胸襟。事后，等上司怒气消了，找

适当的机会跟上司说明："其实上一次……"上司了解之后，内心必然会想："骂

错了，还能如此虚心受教，这是老练的员工才有的道德，又没有让我公然泄气，

跟我辩解。等于欠你一次情，好小子 ！"职业生涯很长，上班的路更长，上司自

然会寻找机会设法补偿各位的。各位不必担心被误会，努力工作，时间将会证明

一切的。万一真是因为自己判断错误，还强词夺理，日后将会很辛苦，可能要做

许多事才补得回来。"

我相信，我们美国参加了工作的人肯定都能遇到这样的问题，或者有的人已

经遇到过。这样处理类似的事也是一种对工作负责任的体现。就像上面所说的，

决不能当面辩解，这不仅是给自己留有余地和发挥的空间，更事给上司留足面子。

其实，有好多工作当中的技巧，如果我们慢慢了解并学会运用的话，都可以使我

们逐渐成熟起来，这是对我们美好人生的完善。

通过调查发现，许多人在工作中都会犯这个错误。我身边就曾有这样一个人，

他在大学毕业刚参加工作不久的时候，有一天向我抱怨说，老板总不让他做重要

的工作，他做的都是打杂之类的事。就这样老板还经常教训他，要他虚心学习，

不要老犯那种低级错误。他说他再也受不了了，与老板争论了几次后，发现没什

么改变，既然在这个地方发挥不了作用，不如趁早换个地方。我当时听了微微一

笑，就对他说："先在那个公司待着，以后不要再和老板辩解，专心做好自己的

事情，你应该向他证明你有做好工作的能力；同时悄悄地学习老板和同事工作的

经验、技巧。等你把本事都学会了以后，再理直气壮地离开也不迟。

大约一年以后，但这个人再约我出去的时候，我发现一切都变了。如今的他

与我上次看到的已截然不同，脸上写满自信。他对我说，现在他已经不想跳槽了，

因为他成了老板的左膀右臂，老板很器重他，给他空间让他发挥。他觉得浑身都

是劲，生活很充实。我很高兴看到他现在这个样子，我也希望有同样烦恼的人，

不妨先听听吉田教授的话：不要在发生错误或起争执时，当面和老板辩解，低头

做好自己的事，负起工作的责任来，再寻找机会澄清矛盾。



找准自己的位置

每一个人在工作中都应该找准自己的位置。找准位置，对自己的工作内容、

工作范围和工作性质有了相当的了解，自然就会明白自己在这个位置上的责任什

么，并同样明白自己逃避责任的后果是什么。位置意味着责任！

在生活或工作中，我们有没有关注过自己的位置？有人会问："位置为何物？

"位置，简单地说，就是处于某种环境中时，一个人的角色。比如，少年时代，

我们与父母在一起，我们的位置就是做一个好儿（女）；为人妻、为人父（母），

就要做一位好妻子、好父亲（好母亲）；在工作中，我们更要找好位置、扮好角

色、负好责任，做一个优秀的领导，模范的员工。找准位置才能够负起责任！我

曾经考察过一个公司。考察期间，该公司的一位员工曾经给我讲过这样的一个小

故事――

有一段时间，公司的业绩差，员工们少有笑语。老总体恤下情，组织了一次

郊游。有人带了毽子，大家围成一个圈左右横传，没两三下便有人踢偏，所有人

一拥而上，结果撞得人仰马翻，毽子却如失羽的鸟，"啪"地掉进草丛。接二连三，

屡试屡败。结果谁都不承认是自己的错。让大家挨个踢了一回，人人都能轻轻松

松踢几十下、甚至上百下的高手也大有人在。有人灵机一动，拖一个人到圆圈中

央去，毽子一旦出险，让其立即冲上前救援。这一招果然有效，连续踢的最高记

录上升到了几十下。

兴尽，随着夕阳下山来，路上大家却七嘴八舌地若有所得：所有的圆周，都

需要圆心，它是一点与另一点的援臂桥，在人所共有的鲁莽、犹豫、偏差间，不

单单是衔接，也是随时紧盯，查缺补漏。这个位置，不可或缺。一个同事说："

领导是必需的。"另一个同事说："但最重要的并不是他的才华和能力，而是……"

经理慢吞吞地接口："他的位置和责任。"众人相视而笑。

这次郊游对公司的震动很大，公司上上下下都明白了一个道理：在工作和生

活中，每个人都要找准自己的位置，并承担这个位置的责任。许多人找不准自己

的位置，自然也就不明白自己的责任，就像踢毽子的运动一样，你越努力，结果

越糟糕。从那以后，公司进行了一系列调整，人人都确定了自己的位置，个个都

明白了自己的责任。公司的效益直线上升。

在我们的周围，有好多人不知道自己的工作是干什么，更不知道责任是什么。



他们从来不去考虑对组织的贡献是什么，也不去考虑自己在整个团队工作中应发

挥什么作用，责任在哪里。

找准位置，对自己的工作内容、工作范围和工作性质有了相当的了解，自然

就会明白自己在整个位置上的责任是什么，同样明白自己逃避责任的后果是什

么。

位置意味着责任！如果在一个团队中，每个人都有自己的位置，承担起自己

的那份责任，责任空缺和工作空白区就会减少。犯了错误，是谁的问题，谁该受

到处罚，就会很清楚，就不会有扯皮现象的发生。像这样，工作中具体的责任（整

个工作责任中对应自己的位置的那部分）已经被划分得很清楚了，我们没有理由

做不好。

找准自己的位置，也就意味着承担起了自己的责任。



是什么维系着良好品质

良好的责任心是每个人都必需具有的品质，也是一个人的崇高荣誉。每一个

人的良好品质都必需靠这种持久的责任心来维系。拥有责任心的人会把承担责任

变成一种习惯，渗透到行动上。这种行动将促成人的高贵的品质，使人更加优秀。

一个人如果想跨进成功的大门，他就必须持有一张门票――责任心。

良好的责任心是每个人都必须具有的品质，也是一个人的崇高荣誉。每一个

人的良好品质都必须靠这种持久的责任心来维系。杰姆逊夫人说：

"责任心是把一座道德大厦连接起来的钢筋。如果没有这种钢筋，人们的善

良、智慧、正直、爱心和追求幸福的理想都难以为继，人类的生存基础就会崩溃，

人们就只能无可奈何地站在一片废墟中叹息。"

有个故事我们应该都听说过。当意大利国王迫使帕斯卡侯爵放弃自己挚爱着

的西班牙事业时，侯爵的妻子维多利亚·科伦纳写信给他，叫他千万不要忘却自

己的职责。她写到："不要丧失自己的品质。优秀的品质胜过王位与万贯家财，

而显赫的名誉不过是过眼烟云；希望你不要为浮名所诱，你的品质将是我最大的

光荣，也是你留给后代的最珍贵的财富。"在帕斯卡起义失败、英勇牺牲后，虽

然侯爵夫人的美貌令慕名者纷至沓来，但她心甘情愿地忍受着失去丈夫的孤独和

痛苦，以此来纪念帕斯卡侯爵的伟大品质。侯爵夫人的这种行为难道不是一种负

责任的表现嘛？

1940 年，德国法西斯对英国展开"空中闪电战"，伦敦是受破坏最严重的城

市之一。当时有人提议为了安全的原因，让皇室成员撤离伦敦。王后说："在任

何情况下，国王是不会离开伦敦的。这是他的责任。"

美国总统肯尼迪在就职演说中说："不要问美国给了你们什么，要问你们为

美国做了什么。"这句关于责任的经典话语激励了无数美国青年。

一般来说，尽职、负责与诚实的品质总是连在一起的。对于那些恪尽职守的

人来说，最重要的品质就是诚实。他们表里如一，并总是在做着令自己开心、让

大家关心的事。关于尽职和诚实，一个典型的例子就是乔治·威尔逊。他连任于

爱丁堡大学。他的一生真可谓苦难连连，但他的心态却很平和，有着让人震惊的

蔑视苦难的乐观精神。直到生命的最后一刻，他还写下了这样的句子：死亡并不

悲伤，明天依然光明。我痛苦的一生，终于走向了终点！

不尽职者通常是不诚实的人，他们总喜欢闪烁其词。他们不以为耻，反而自

以为高明，但到头来总会被揭穿。因为再高明的伪装和狡猾的隐瞒，最终都无法

掩饰内心的虚弱。我们要尽量远离这样的人，鄙视他们。让公平的上帝惩罚他们

吧！


